
SERVICIO DE INFORMACIÓN SOBRE MEDICAMENTOS. 

“LA INFORMACIÓN APROPIADA SOBRE SU MEDICAMENTO” 

Es un servicio dirigido principalmente a la población, con el objetivo de incrementar la 

participación ciudadana en la salud pública y promover el uso racional de medicamentos. La 

información a brindar, tendrá un enfoque hacia el producto y sobre aquellos temas que 

competen a la Autoridad Reguladora Nacional, favoreciendo su transparencia; motivo por el cual 

las consultas estarán relacionadas con: 

 Composición del producto  

 Reacción adversa al medicamento                             

 Precauciones  

 Contraindicaciones 

 Interacciones 

 Advertencia 

 Uso en embarazo y lactancia 

No se brindara información sobre temas relacionados con:  

 Diagnóstico y tratamiento 

 Posología (dosis) 

 Suplementos nutricionales 

 Abastecimiento y existencias del producto. 

 Precio de productos 

 

También podrán ser recepcionadas notificaciones de reacciones adversas y problemas de 

calidad de los medicamentos. 

Este servicio se brindará de Lunes a Viernes de 9.00 am a 4.30 pm a través del teléfono  

216-4136  o a través del correo electrónico vigilancia@cecmed.cu.  
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