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CONTRALORLA CENERAL DE LA
REPUBLICA
RESCLUCION No. sl

POR CUANTO: For la Ley Mo 107, apmtad & bo. de
pEio de 2009 por 13 Asamisks, Mool del Poder Popular,
rauh.r-:mh:hﬁ-mmithﬁrpitlu.hqrnmc

s fimciones especiiics, o esizhilecide m o
I'l:l-u.l.h31 Incisa 1), normer, y evaher kos sslamas
e comirol imiemo v formubr s reeemendacionss neTEsIri
RN S MEONATTSNAD ¥ perfsorioramisnin oormime.

POR CUANTOE La mecesidad d¢ contmuar parfaccio-
s =i contml ingemo, sconsejan defr sin efecios lepales
Iz reohciones Mo, 207, de 23 de de 2001,
dichuty. por b Mnisirs de Finroeas y Frecics y No. 13, de
1E de v de 2006, dctada por b Mimss de AuSions y
Contred, v emitir ura oueyva norma. dlemperada a. Las dispos-
chones que regulan esi scvidad ¥ a los requerimiemios del
desamallo econdmico-adminisimivo del ps.

POR CUANTO: For Acuendo de b Assmibles Macional
del Poder Popular, de Iro. de agosio de 2009, la que susTi-
b fue elzpida pars scupar & g de Conimlora General
d=la

POt TAKTO: En o ejscico de s Bondes que me
hum side: oomderidas,

Resuwalva:

PRIMER{: Aprohar |

MNOHEMAS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERM

CAFTTULO
MEPOSICHINES CENERALES

ARTIOULD |.-La presmie dEposicion tens por objetl-
vo esizhlzcer nomnas ¥ principios bdsions de obigada ob-
servancia pam la Contraiona Genaral Je la Repiblica v los
Aneios alas accionss de adsorhy, sipervision y coninod de
e un mndeie estndar del Siiema de
Contr e

ARTICULD 1.-A ke fiscios d¢ Ly aplcacion de b pre-
seflis PESOlUCiin, S anNSLan oomo e esiz con los -
mearns |y 11 espectivameniz, o gloswio de idminos de 2=
normes dei Sisizma de Controd Intemo y 2] modelo del Pl
d= Prevenciia de Rlspos.

ARTICUILG 1-E coniesd inlemo =5 o procese imlesgrado
& la= operaciones on un enfiaque de mejoramienio continue,
exizndido 2 fodas las acvidades inherenies a Ly gesdon,

efechods por la dirscciin ¥ el resio del personal; se imple-
mani medimie mn sisiem insgndo 9 nomes § procedi-
miznios, que coniibeyen @ prever y Emitar los nesgos in-
ienos ¥ exiemis, s sepriiad rmnahle al
logro de les chjstives instiiucionales y una adeow. rendi-
citim de cuenis.

ARTICOUTLD 4.-Cardy drganc, organismo, orpanimcion y
entidad disafia, amoeniz, ¥ aumoconimda de
forma sslematica Je aoserdo oon s mEsn, visiin, chjst-
w5, sfraiegias fundamentales, eracderistcs, compeiencias
¥ airibuciones, en oxTespondenca. con I establecido & la
Ley Mo W07 y validan el Sisizma. de Control Inieme de L2
dependencizs que l2 estin suhordinadys, Je aowendo oon 2u
esinaciura

ARTICULO 5. -Conforme 3. o estaSiackde m los artionos

15 y b6 dela Ley Mo, 107, respecio 2 1 responsiitbidsd de 1
mizm uondad, e com=ponde 1 =l 3 gprobecin del
mtrmmuzmaﬂ decida. imple-
TSI £ S AN, OGN, NI
SECCION PRIMER A
D lox primcipdes bisicos
ARTICUILD &-En ol dis=fio & implemenbcidn del 5is-
lmma de Conirol Imiemo, ke -
clones  erEsdates e kmpliy con s Ercpice R
sipuiemiss:
Z) Lepplidnd 1o6 OOpancs, ONEMESTIS, CRAERCONSS }
andidades dichn nommas legals g
nmhmu-l:l:mhlq!mmnp
e, po el dissin, amonizacida & implemenieiin de ks
Siemas de Comtrol Inlemo o < de = hm-
ciin recioe o inlerTe & s siiema, par el deseolic de o
ProcEscE, Eovidades y il come b Covel s
-:IP.:@h:mimtthHaW?m:l:ﬁmb?!-.
b CHapetivided. 5= fundsmeniy &n un ofene profisiond 2
P de comparar ko reslidn de eme cumtitstive y
aeliziva, con parimeros v nems establacii
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TIENET2 JUe 00 PONgAn e ST 5 ferion, comtmpart- CAFTTULO
oy i S TS DE LOS OFMPONENTES ¥ NIOFRMAS
DE CARACTER GENERAL

Ej F!ldh.ﬂ Mm:-ﬂ
;lnh

e prevemn bs ncones v re=pons-
‘ilidades de cada Sren, expresado o oMo Yy que o
¥ quitn Jele hacerio, 2 ommo 1 consecueTe TesporEi -
Bitasd e ot uno die o imlzgmnies Je b orpanizecion, 25—

abieciende =n form = defe evidenoia do-
oumenial, & quidn y ownde ok uma Jde las ope-
riones &0 los documenios § regisnos.

BN L, el oon-

4o = opecka s fomaliz doaumeniimente 12 per-
SOML gue mecibe fimma & documenie Jsmiendo 12 -
feadia de o recTido.

g} Auiocoatrel Cilpackdn que Henen los diesciivos 5

=, dimedivos, sjaculives y Mincdonars de los Grpanoe,
DNEAETICE, OTEANLECIONeES ¥ demds enbdadss, s Gl
mes oon independencia dal Hpo de propiedsd y forma de
opmniraciia, & ancevaliar s gestidn e mansm panma-
nemle; y cuando procada, sshorar um plan pam comsel b
[allas = meuliciencin:, adopior e medides adminisiaie
que cormespondan y dar sepsmiemo 2l misme an o drpann
colegiade de dneccidn, comunicr A Esulindos al nivel
SEprion  rendir cumnis a os imbagadiopes.
SECCION SEGLNDA
D 182 chrecionisie is Fenermks

ARTIOULD T-El Sii=ma de Conirol Inlermo dessiado
los drgance, Orgamismos, orpEEEAciones v dams enti-

Eﬂ.ﬂﬂ,hlﬁmﬂpﬂﬂ!j.ﬂﬁ;zt

) Emtepral Considem la lo@iidxl de los procesos, aciivi-
dxdes ¥ OpERCONSS 0o N enfiue Sisemics ¥ particl-

defodios los
by Flexible. E=ponde 2 s aoclersSas v condicimes

helrxitn periddoa. En entidades que cuSnien oon re-
duido parsomal, esmhisomiemios v umdades de e,
debe s sencillo, previendo que |2 misima udoridsd o
lpuien desigrodo por &, e responsybilioz oon Ly mevi-
=00 ¥ suparvision de =
¢} Rxroasble. Meefodo pam lograr kos objetivos del Sis-
f=ma Je Conirol Imizmo con sepurkdad razomaibie § s
T, com la calidnd requenids, s meces ki,
ERQCHHY TERTERA
D laz limitaciones
ARTICULC B.-E] Sistema de Conirol. Inleme esid relcio-

nado con &l concspio Je sepurikded mronable, Al recomnoer L

:ts'n!ll:lm Egu,mhh-mduﬂ:u.p:m

enire personss § 2l evaler [a refaciin oosto-beneficio

ARTIOULO ©.-E Sisiema d2 Conieod Intemo et for-
mads por Cinod © mizmeiziomdos e 5, |
& marco de e principies hisioos y s anclenidios pane-
raler esios =om jos gl Ambiemle de Contol, Gestion
y Frevencitm de Rispos, Acividedes de Control, Infomm-
it § Comumicackin iy Suparvisiin y Moniiorsn, los que 5e
ENCLENiTn asnacirados & NS,

SECCION PRIMER A
Ambieate 3 concred

ARTICULD 10-El comporems Ambimie de Coniol
siane b el pom o inconamenio kegal y e de
I STRane, OEANENTE., MpEniacionss Y demds enbdsdes
mummumwumm-
ta por la misima direccitn ¥l peste Je colectivo oo relciin
oo By imporamcta dedl Sisiem de Control Inieme., Btz pusds
CorEkderrss como 11 Bese die los demeEs componmies. Con-
fiorma & conjunic: de umas praciics y diocumenins peferidos
3 I consmuckn d¢ b orpammoion, Al mao kgl de e
Eﬂ.‘hﬂs 2 b oreacian de e de dec-

ymm[nmmm;m,m-
domnes legales ¥ prcalimienios; o que bene que ser Jdel
dominio Je fodos: ios implicados y =sir a s akcance. Se -
tructur e 1S iR TINTTLE
l]pl.-nnhl,phlnﬂh'-qr-L-l-ltlld:l-
mixima aueoridad de oS SRR, oNpAriemos,
ymmmm:mﬂ:—

mu:cmmnm:-. iz planficzciin, e

ohjetives !.'phnsﬂ: parz rElacionrks con ke

Procmes, actividades uputhu:l.dh:i:tntm

y.ntdnn:pthuntnuthhyd:lnmmu-

TEs legales que | compsisn.
by Imiegrided ¥ valores dticeac el Sisiem de Conirol Enies-

mznﬂuumﬂme&m[ﬁrp-

i de ks directivos superiones, dinsdihe, Ejeouvie,

Nncicmrios y Fzhajadors de jos Grpmos, ongnisno,

orpEniroons ¥ domds snDdades, arya drecodm de-

sempefia un pepel principal al conmribulr com s ejempie
m;m:lmmrmtpﬂt

Tencia de indos I que deben COnDET ¥

aumpir o de Biica de los Cusirs S Esiade

‘Crahame, = Crpanice, & Mamnl de Proce-

dmisnio, & Comvenio Colectvo de Trabajo, o Codig

de Conducty Expecifico = 0 ubise ¥ s Reglamenio

[Msciphman [mizma, s2gin Jormespond.

El desamollio de esios valones confonma uma oot orpa-

mizacional definida, b cunl permile presanarios ¥ omnird-

Mlmmmelw&uw

S Eormi. Para &sio, 103 Srgances, OTRINEETOs, OTpInim-

clones  demis entidsdes deben definar de manem parti-

cipativa s valopes, kos que deteen fonmor parie de b

Eestiom ¥ o= rmdenm de Tomma cualitdha mediame o

achor de 2 mismbeoe.

C) ldoacidsd demastrede: |3 adonedsl demosimads del
personal &5 un slemenic =sancial a lener e cuenia
I3 efectividad Jel Sisterma de Conined Intemas,

o oml Bacilita =l cumplimienio de b= fmcones ¥ res-

ponbilidades mipgnads 2 cdda cargn.

e
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El procesn de sekeccion ¥ aprobacion del parsoml, debe
e que & cndidaio seleccionadn ol mived de
mﬂ?jumu aon s re-

o yidmicos, los cumdes s apnschan por la mdxime adn-

ndad, = come mecibr la orenmckia, capacitscidn ¥

TSI TECESINS pur desemssiar [ rahao.
) estructurs. arpankmtive v asigasciia de sutoridsd v

mm::mm[s

= & oumpbmienic Je s mision § objebivos, |2 que = po-

E]pﬂ:lmypm"hgﬂlhml-.l-
los drpance, orEmismOE, orpanimciones v demds
mmrmmmymm
ol pestida de eorses s, o elo dissfan s
peocedimianios domde s relacionn b accones 2 de-
Sxmellar en complimisns e s dsposicimes ol =5
blecide a tal efecin; prestan especial atencion 2 la for-
macin de valores: al demrllo en fmciin de Inoremen-
o = Eparidades; =l coms deban  MIntmeT por pare
de |os jefes mmediaios N conirol Ssematics v o malu-
i del complimisnie de lo eshiblecide o los planes de
‘s subordinados.
SECCION SEGLUNDW
Cestidn v provenclin & ks
ARTICULC T0.-E] Gesditn ¥ Peevenciin die
s s s o 12 i e e
I mespns que eitenGn oS (TR0, ONRAniEmoe, ONgATiE-
dons Y demis enfdades mn dcaner e objehoes. Lns
wer chstficatos ke espos on Samos | exieme, por prooe-
50, pividedes y operaciones, ¥ evaluxbs e prncipales
vilnerhiides. = derminan los s O conaod
monfomm & Fan de PFrevencion de paa
mizdo mn que hehrin de patorors:. EXisien fespos gQue sstin
regribios por Jisposiciones iegiles de 05 ofpanismos recines,
e e 52 pesdionan sepm los maodekos Je admisismcEn pre-
visics. El oomporenie 52 Ssiuchr o L siEpuiemies nomas-
¥} ldentificeckin S riesgss ¥ debecclan dol camble: o la
iemlificacion de Ios resgos, 2 Hpifian fedos los gue
jpueden afeciar el cumplimienio de los objefives. La idem-
Hflcckin de riesgos o ouire de |3 =xperianciy derivada
de hechns coumidns, 351 como de ks -
:m:lm;rmmﬁmmm-
dad y operacian a desarolly.
mmmmmmmmm
mesdioamibientiles, Socinies if
Prln:ln. b'r::.'l-i_r,i:m
e oS TECUTSoS omanos, procesos producdvos o de sl
sy de IEmnlogia, anire olrms.
La ideniificacion de fesgos 2 pali de forma parmanen-
e, en &l contexio exiemo pusden presentans modiflcecio-
ES | 1= dposiciones lepals que condircn 3 camiskos

mhm procadmienice, Aemciones & el o
BT financiers irql:h:l.mdiﬁq:ﬂ-

bytﬂmnp‘uy;'l;m yﬂsu:rn

Bpioos que & @S0 dF 0o adopirse provncrian

mu;mmuammmm

clones de los rivelss Je producciin o senvicks, modsia-

m&mmymMum

Lira wer idenmificaios (oS masgos == prodeds 1 s andliss,
- | de rekaiiva,
Bkt bt probeblidad e ceumenca § £ 08 -
Cuangifiar une valorakdn astimeda

506 que sen posibie,
e I afiectaciim o pandida. e culiquisr indole que pudbe-
T2 noasiomarse.

b} delerminackin de los ebjeives de contrel: los obgeti-

mﬁrmt:lmdmuumamunmzm
Alzanrar oon 1 apliceckn de de confesl,
ks que deben verificar los riesgos Sdentifloeie y sstar
i fmcidade b poliSica y simtepia de la ocpanimckin.
Luego de ideniifiar, malnr y cumbficr, Sempm que
=m peibe, |05 nsgos por procesos, adividades ¥ opem-
ciones, I mirima dmecckin ¥ demiE disctivos de b=
drems, con by paricipacion de 1o baadores, relion
dzgndsnos v deipmminon ks objetivoes de control, dejndo
svidanc doosmenil de proosm.

las e son presidides por o médnims snioridsd del o-
=, & dirigenie sndical y o representmies de = orpa-
niones pHiics, debe shr presenie 2l menos mo &8
k= infegranies del gnmpo que realimg b idemtiflcacian ¥
andlisis de riesgos 4 pivel de b orpaniescion, coa B in-
lommackia v miscedemies speciilon: del irm. En st
mEunicnes 22 rzalim ente dodios un diagndstion con los
olbrjetivos Je contrl 3 consderar y == definen s medidas
o procadimionics d2 controd @ aplicar, s mismeE s2Rn
anteceilidas e un imbage de informacidn y prepamacion
e Ios rmbajadores & samblea Jde aflllsdo: donde 5= e

axplica & procedimienio 3 sepur par s desymollo.

noo-wEpmbaives d:n:l:i'u-l.,:ltgi:h:d:nmhm—
dut;d.hr-xﬁnﬂ.:h'd-:'-]:nﬂelam]
Condiciones Que propician ko Mespos INGemoe 7 STiamns,
nmunm&melwp
oomtinindng y en un clima

Pre=mnins hechos delictivos.

En Mmoo de ios ohjetves de coniol delerminados de
aouendn oon ks resgie Kenbficados por los b adons de
cada Jrem o actividad ¥ b madide o acciones Je comird
TeCEsas, s elibor & Pim de Preverciin &8 Riespos, O
Wi JEpacios mElS Tekevamss ributan al del trpanc, JrEans-
M, EEnEmcion o mibdsl. & que de forms el mcoye
ks mesgos que ponen o pellgen o oamplmisnio de o
oifetves v I misin. Los plnes dahomdos son svalindos
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por & Comiie de Frevencion y Conbodl § sprados par o

gﬂmﬁmtmmmm

o de imbaje de 11 Srecckin pam dar sapemenno: Sl
Boo 2 kos oisjettvos de comirol delerminedos, == acholieay
i peritdcamente oon 12 adiva parddpacka 48 ks
mbhajpdones y anie B peesencia de hechos que 2=l lo pe-
quiarn. Es necesrio ks pemaldos de los Emlisk de
s ¥ oondicones =i o hedas gque ==
Presmien ¥ 1 valomcionss realboins o oo 3 b e
bviiad del Plan de Frevencion de Riespos, s2an dhvlps-
dos, en el misns de st 1 sxpenienol, ¥ o e gue
e ello s pusda darivar, 2. indo o sisema
Eﬁm&mﬁ:hgmzm;mm-a
actividad ¥ ol de b enddad En s saborscin =2 kdentifl
mhmpﬂbmm -
s 2 aplicar; y facha de ommpl-
m&mm(ﬁmnm:ll]
El muimconrsd 52 conskder come . de b medkdes del
PFim Je Prevencidn de Risspos mganﬂhm
de esin yde los objstivos de Peopuesin.
EECCION TERCERA

Actividades & controd
ARTICLLO 12 -H componenie Adtividsdes de Coninel
esizhiece s politicas, disposicionzs

legales y procedimien-
I e comirol mmmrm:hmm

L= actividadss de oonieod son splicabies 2 1 opemcio-
ns= de isdo Hpo, B que misutm a1 Azbilidsd de B infoe-
mxitn firencien ¥ &l cumplimiznio de e disposiciones
mumqmﬂuummmmumw
dxd, asl como 2 B comprohicion 92 1= mrEscckone n

soondmicas que e dan coberium a ke oietivos

¥ mels M oo 35U e, uEoromciin §onegsine

coniie conforme 2 = normas culone esmblecides A

Efxin, com un miaque de mejormiono contiman. Seoes-
Iraciurs £ 1S S T MO

2} ceardinsclin enire dress, scparclia & iarems, res-

porasbilidades ¥ mhiks de sulorsciin: & Sisem de

Conirol [niemo paa gue s efedlive mEquiee de mma

Adenuxis imsrrsaciin y coordimciia de mibajo s

rems que gjeosian los process, aiividades v opemado-

s caa operaciin neceT i |y amcrmoiin de -

forided faoalizda y debe quedar especilicamenie deftnid,

documeniady, agmdy § commiceda Al responsable de

B 2 BTt

Se establace ni balance: enie b sepemcian die e y s
pon=bilichaes y o cosio de dvidiy 1= Amcones o S
asigredtas, o ol debe quedar dooumentxdo oo @en de oo

u;m—mmuml ¥ ndecusds oe las
= Irmsociones, opeml-

soparts dooumental, ser flables § parntior b rashil-
dat; tambien debe paanttzare e L ac-
mtmmmm%muﬂ-

3 & marrs de I

L cumenios Podres Sear en foemaia Imgrss 5 8-
EEal, sapin == delermine por b sntkdad, salvo ko gue
SaprEIments s regule por los Grpanos ¥ Organismos

Las mmsacciones 0 hechos deben jeosiaree de aouends oon
b aniorizcida gEnenl o speciic de b admisldmciin
i confame ¥ 2 dasificaciin, en & momenic de
;ﬁm;—:m:umm ¥

©) mcoesy restrimgldo @ los recorsss, sclives v resisines:
& BooED 1 l0S TECUEEDS, ACTVOE, PRplsTE
s, dehe e prolsgidn,
persoms amorids, quines estn obligades 3 fnmar
Actes com l2s uales s responsabiliem de s alilicdn §
aEndn.
Lo actives estin debidemenie repisimdos y se oolzfn b
exisiencias fisice con ke

Bl

l.q:h;_q:'ﬁs:m h'hu:u:-lfuj.:.u fm-
:Imu'prmu-:ﬂ'mpu.h:b:tth‘rqnm la funcién o
crgn. Los mbajadonss 3 orps de dichos e == am-
plean pariddicamenie e offas imdones. Eo 2l cso de
Sz unidades SrEEnvaS QU POr Goir oo pooos

irehajadores, o dificulis &l e e=ia noma,
= meossario ammeniar la cidad de las acciones de

SapeErvisiin

£ copirol de las ionelozias de la infermadia y las co-
municEines: oS organos, orEamsmns, orpIiones
y demsls emtidades que cuenien con fecnologias de L in-
fonmaciin v las comumicacionss, inftegran y concilim o
Pl de Segruridad Informatics con se Sisiemn de Control
Imi=mo, m & que s Jefinen las actvidades de contnel
apeopiaas 2 pariir de |3 imporiancia de los bienes @ in-
Tormacion a prolzger, e comespondencia oon B legish-
ke vigmie, considerando ko rissgns 2 que sstin some-
tidos; los permises de acoesn 2 Ke diferenies nivedes de
infiormastn adocmaticads, que deben queslar epistados
medianis & doamenio que comespondy, debldamenis

f} Indicaderes de rendimiznte y de desempefa: los orpa-

-EI'IE:I.I.EI.E

de Apo cualiasnes y cuEmiiEives o2 aCuss oon Sus o3
racteristicas, ‘tamefio, procen
vicios, peourse, rivel de

que ks dstingan, con & fin de vl 2 cumplimiesio de
k= oijetives Mados Con b infommackn oblemda se

m;nnlnmhnummum;-mmu

Infarmackn ¥ comunicackin
ARTIOULC 13-El companenie Informacian y Commni-
RCKN precs. que oS OTRnes, OTEInsns, rpInieiones
y demas et deben disponer de trdormackia opartune,
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fable ¥ Jefindr su sisiema de nfomacion adetuade 2 AE
rEaderisbcas; daics, documening ¥ repories
aAslrmin ke - tma:m‘:ﬁsnpurmm q:

¥} sstemy o Informackia, Buje v nkks o comuonios-
clim: £l SsErma de nimacin s dissfin o conoondan-
ol con = caaciersnos. neomidades y nalurles de
k= Grpanos, pAnsmos, EENIAcknes y Jomds mibida-
des, 2=l pome de soerdn con bos mequerinenios esiahls-
Cides e b informackin oficiyl confable ¥ esidisticy
q:m-s&dhhd Camibeic, st tolal
AuDTaEERd:, provee mmackin panm
bu:l.d: decisiones, queniy con mecmiEmos de neinall-
menizidn ¥ de sepuridad pam laenkada, processmiemio,
ahmoaoeramimin Y =i de b imeemacion, eolnds §
EEnnrEIndn 21
El Buje mismmative crouls =n iodos ks endides y nvels
de b organimciin asomdenie, desomdenie, Tmsversl y
Thorizonil, s dssfio debe coniribulr 3 ofrecer mirmackan
oporina, cam y v para L2 ioma de deckdones.
Se eshabieoen y fncionen adsaedos cmales y mados 9
COMBASGN, Jue pammian ekl b nirmecion 48
e rareparenie, dgdl, SSRUr, COMmecia § OpCrie, 2 e
&

prodieme, B mixima dreociin deckde b acciones de 3
vulzackon 3 desaroilar.

b comirnido, calided ¥ respeasabilided: 2 mionmacion
coatrisuye al cumplimisnio de las prsponsaslidades n-
dividuales v 2 b coondimcidn Jel conjunte de acvida-

El ssizma de informacion debe incler un procecimienis
imabique & emisor y recepion de cida deio slpaificihn,
ﬁm umﬂ:;hﬂwmnnﬂm]lmnn-
ohin 3 guien ko uiiboe.
cj rendicia de cuenie- Los Srecis it
Vs, Bjertives ¥ imcionanoe, Senan el deber lagal y Sioo
de mesponder & informer s d s b e B B
oin, manefo ¥ rendmienio de fades, bienes © meomsoes
POblions ssipnanios y I resuticios o2l cumpianisnin del
e Jue e ha sdn comerds, &l oomo obms Epecios
de inierds Que resulisn NECERTiES, NTiE FE OTRINGE Fpe-
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de los ohjetvos.

Crpemcidm adminisrativa, econdmi-
ca y oomexcial que immplica mn pro-
om0 de deciin.
mmmmﬂm
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